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Qué es Canvas Dx™			
                   


Solamente Rx

Canvas Dx es una herramienta de asistencia que 

se utiliza con receta y ayuda a los profesionales 

de atención médica (healthcare professionals, 

HCP) a diagnosticar Trastornos del Espectro 

Autista (TEA) en pacientes de entre 18 y 72 

meses en riesgo de presentar retrasos en el 

desarrollo. El cuidador del paciente utiliza una 

aplicación para teléfonos inteligentes 

(“Aplicación”) para completar un cuestionario y 

grabar vídeos en los cuales se muestre el 

comportamiento del niño en el hogar. Luego, el 

médico completa un cuestionario en línea. Los 

resultados se envían al médico.     


Canvas Dx (“Dispositivo”) utiliza un algoritmo 

que recopila información sobre el paciente para 

determinar si tiene Autismo. Para esto, se 

necesita que el cuidador, los analistas de vídeo y 

el HCP proporcionen información. El cuidador 

utiliza la Aplicación para responder preguntas y 

cargar dos vídeos en los cuales se muestre la 

forma en que el paciente juega y se comunica 

habitualmente, así como su comportamiento 

social en el hogar. 


Una vez recopilada la información, Canvas Dx 

proporciona el resultado al HCP, quien lo 

utilizará como herramienta de ayuda para 

diagnosticar al paciente (Ver Tabla 1)

Resultados del 
dispositivo 
Canvas Dx  

Positivo para 
autismo 


Negativo para 
autismo

Indeterminado para 
autismo

El paciente tiene autismo si el profesional 
de atención médica confirma que el 
cuadro clínico del paciente cumple con 
los criterios de diagnóstico de esta 
condición.

La información disponible no le permite al 
algoritmo arrojar un resultado confiable. 
Este resultado no permite confirmar ni 
descartar el diagnóstico de autismo.

El paciente NO tiene autismo si el 
profesional de atención médica confirma 
que el cuadro clínico del paciente permite 
descartar autismo y NO cumple con los 
criterios de diagnóstico de esta condición. 
Un resultado negativo no significa que el 
paciente no desarrollará autismo en el 
futuro, y es posible que se requiera una 
evaluación o un monitoreo continuos que 
aseguren que se sigue descartando el 
diagnóstico de autismo.

Significado de los resultados

       Tabla 1. Resultados del algoritmo

Indicaciones para su uso
Canvas Dx ha sido diseñado para ser utilizado por 

proveedores de atención médica como una 

herramienta de asistencia para el diagnóstico de 

Trastornos del Espectro Autista (TEA) en 

pacientes de entre 18 y 72 meses que estén en 

riesgo de presentar retrasos en el desarrollo 

según las inquietudes manifestadas por los 

padres, cuidadores o proveedores de atención 

médica.


Este dispositivo no debe utilizarse como una 

herramienta de diagnóstico independiente, sino 

como un complemento al proceso de 

diagnóstico. 


El dispositivo se utiliza únicamente con receta.

Contraindicaciones
No existen contraindicaciones para el uso de 

Canvas Dx. 

Precauciones, advertencias

El Dispositivo ha sido diseñado para ser utilizado 

por profesionales de atención médica capacitados 

y calificados para interpretar los resultados de una 

evaluación del comportamiento y diagnosticar 

autismo.


Este Dispositivo debe utilizarse en combinación 

con la historia, las observaciones y demás 

evidencias clínicas referidas al paciente que el 

HCP considere necesarias para tomar una 

decisión. Por ejemplo, pueden utilizarse pruebas 

adicionales estandarizadas para confirmar el 

resultado del Dispositivo, en especial cuando no 

arroje un resultado Positivo o Negativo para 

autismo.


Canvas Dx está diseñado para pacientes cuyos 

cuidadores poseen conocimientos funcionales de 

español (nivel de lectura de 8.o grado o superior) 

y acceso a un teléfono inteligente compatible con 

conexión a Internet en el hogar.     


El Dispositivo puede arrojar resultados poco 

fiables si se utiliza en pacientes que presentan 

otras afecciones que los hubieran excluido del 

estudio clínico. Entre estas se incluyen las 

siguientes:

� Posibles alucinaciones visuales o auditivas o 

diagnóstico previo de esquizofrenia infanti�

� Sordera o ceguera evident�

� Impedimento físico evidente que afecta su 

capacidad para utilizar las mano�

� Rasgos dismórficos importantes o exposición 

prenatal a agentes teratógenos, como el 

síndrome de alcoholismo feta�

� Antecedentes o diagnóstico de afecciones 

genéticas (como síndrome de Rett o síndrome 

del X frágil�

� Microcefali�

� Antecedentes o diagnóstico previo de 

epilepsia o convulsione�

� Antecedentes de negligencia o posible 

negligenci�

� Antecedentes de trau

La evaluación del Dispositivo debe completarse 

dentro de los 60 días posteriores a la receta, ya 

que los hitos del neurodesarrollo varían 

rápidamente en el grupo etario indicado.

Instrucciones para su uso
Esta guía del usuario le brindará instrucciones 

sobre cómo utilizar la Aplicación Canvas Dx. 


Para acceder a la guía del usuario en la Aplicación, 

seleccione el icono del menú           en la esquina 

superior derecha de la barra de navegación.

Requisitos técnicos mínimos


Acceso a wifi

Trasera

  600 MB disponibles

iOS 15 or 16


Android 12 or 13
(no incluye Android Go)

Sistema operativo del 

dispositivo móvil

Almacenamiento del dispositivo 

móvil    

Cámara del dispositivo móvil

Red

La aplicación para cuidadores Canvas Dx es 

compatible con las versiones más recientes y 

anteriores de los sistemas operativos iOS y 

Android. Verifique que el dispositivo móvil tenga 

alguna de las versiones de sistema operativo (OS) 

compatible con las mencionadas 

anteriormente. En caso contrario, tómese su 

tiempo para actualizar el sistema a la versión más 

reciente. La Aplicación se ejecutó en los sistemas 

operativos iOS 12 y 13 y Android 9 y 10 durante 

los estudios clínicos.


Verifique que el teléfono esté conectado a 

Internet. La Aplicación funciona mejor si está 

conectada a wifi.

Ciberseguridad 

Se recomienda implementar las siguientes 

medidas en el dispositivo móvil para minimizar los 

riesgos relacionados con la ciberseguridad al 

utilizar el Dispositivo: 


Configure una clave de acceso o código PIN en el 

dispositivo móvil para reducir el riesgo de accesos 

no autorizados. Revise la configuración de 

seguridad del dispositivo móvil.      


La Aplicación Canvas Dx está protegida con 

contraseña para reducir el riesgo de accesos no 

autorizados. Utilice una contraseña única que 

contenga al menos 8 caracteres. Para más 

seguridad, no comparta su contraseña con nadie. 


El dispositivo móvil debe bloquearse 

automáticamente luego de un período de 

inactividad.  


Cierre sesión en la Aplicación Canvas Dx antes de 

permitirle a otra persona utilizar su dispositivo 

móvil. La Aplicación Canvas Dx cerrará sesión 

automáticamente después de 1 minuto de 

inactividad.


Evite utilizar redes wifi no confiables. 


Mantenga el sistema operativo (OS) y la 

Aplicación Canvas Dx actualizados a la versión 

más reciente en el dispositivo móvil. Se 

proporcionarán parches y actualizaciones de 

software según sea necesario para garantizar la 

seguridad y la eficacia permanentes de Canvas 

Dx.


No debe liberarse el dispositivo móvil, sino 

conservarse las restricciones impuestas por el 

fabricante del dispositivo.

Cómo comenzar

Descargue la Aplicación Canvas Dx desde App 

Store para iOS o desde Google Play Store para 

Android. Asegúrese de que el sistema operativo 

(OS) y la Aplicación Canvas Dx estén actualizados 

a la versión más reciente en el dispositivo móvil. 


Seleccione el icono de Canvas Dx para ejecutar la 

Aplicación.


Podrá acceder a la Aplicación, completar el 

cuestionario para cuidadores y cargar los vídeos 

solicitados después de que se haya surtido la 

receta para el Dispositivo.


Ingrese el Código de acceso que recibió para 

Canvas Dx. Luego, configure y confirme la 

contraseña. Elija una contraseña que contenga al 

menos 8 caracteres. 


Si olvidó la contraseña, seleccione el enlace “¿Ha 

olvidado la contraseña?” en la pantalla de inicio 

de sesión.


Si tiene problemas para iniciar sesión, seleccione 

el enlace “Comuníquese con nosotros” en la 

pantalla de inicio de sesión (Ver Imagen 2).

Idioma
La Aplicación Canvas Dx se ejecutará en el idioma 

de preferencia que se estableció en la 

configuración del teléfono. Si dicho idioma no es 

compatible con Canvas Dx, la Aplicación se 

ejecutará, por defecto, en inglés. Diríjase a la 

configuración del dispositivo para cambiar el 

idioma que utilizará Canvas Dx.


Para acceder a la Guía del Usuario para iOS, haga 

clic en el siguiente enlace: https://

support.apple.com/guide/iphone/change-the-

language-and-region-iphce20717a3/ios


Para acceder a la Guía del Usuario para Android, 

haga clic en el siguiente enlace: https://

support.google.com/android/answer/12395118?

hl=en 


Cómo responder las preguntas de la evaluación de 

autismo


Después de iniciar sesión, verá las preguntas de la 

evaluación de autismo junto con las opciones de 

respuesta. Si necesita una aclaración adicional, 

puede seleccionar el icono       . El icono        está 

disponible en todas las preguntas. 


En cada pregunta, seleccione la respuesta que 

resulte más apropiada para el niño.


Se le notificará si, para una pregunta, existen 

opciones de respuesta adicionales que no 

aparezcan en pantalla. Antes de finalizar la 

evaluación, podrá deslizarse hacia atrás para 

cambiar la respuesta de alguna pregunta anterior. 

Para volver a la pregunta que aún no respondió, 

deslícese hacia adelante (Ver Imagen 4).

Después de completar todas las preguntas, se le 

pedirá que confirme si está listo para enviar las 

respuestas (Ver Imagen 5). 


ADVERTENCIA: No podrá cambiar ninguna 

respuesta después de enviarlas.

Imagen 5. Última pregunta


Cómo enviar los vídeos
Después de responder las preguntas de la 

evaluación de autismo, deberá cargar dos (2) 

vídeos en los cuales se muestre la forma en que el 

niño juega habitualmente con juguetes y con otras 

personas en el hogar. En esta sección, encontrará 

un enlace a la Política de Privacidad de Cognoa 

(Ver Imagen 6).

 Imagen 6. Instrucciones para grabar el vídeo 

Los vídeos permiten a los especialistas en 

desarrollo infantil de Cognoa observar y entender 

el comportamiento natural del niño. Al 

combinarse con las preguntas que respondió, los 

vídeos brindan un panorama más preciso del 

desarrollo del niño. Por lo tanto, es importante 

proporcionar vídeos que sean representativos del 

comportamiento habitual cotidiano del niño. Evite 

filmar o usar vídeos del niño durante períodos en 

los que esté enfermo, cansado, hambriento, en los 

que esté comenzando a tomar un nuevo 

medicamento o en los que, de alguna otra 

manera, se vean alteradas sus actividades diarias 

habituales y se vea afectada su salud general.


Los vídeos deben durar entre 1 minuto y 30 

segundos y 5 minutos. No podrá cargar ni enviar 

vídeos que duren menos de 1 minuto y 30 

segundos o más de 5 minutos.

iOS Android

iOS Android

� Se requieren dos vídeos diferentes (con 

audio) del comportamiento habitual del niño 

mientras juega�

� Usted puede aparecer en el vídeo con el 

niño, si así lo prefiere.    �

� Elija diferentes horarios y lugares, como una 

mañana de juego en la cocina y una tarde de 

juego en la sala de estar�

� Los vídeos deben durar entre 1 minuto y 30 

segundos y 5 minutos�

� Los vídeos deben mostrar al niño de frente 

durante, al menos, 30 segundos�

� Los vídeos pueden grabarse en orientación 

vertical u horizontal (retrato o paisaje); pero 

es preferible el modo vertical. �

� Las manos y las expresiones faciales del niño 

deben verse con claridad�

� Hable, interactúe y juegue con el niño�

� Evite filmar desde atrás, arriba o un lado, o 

desde demasiado lejos�

� Grabe en un espacio tranquilo y bien 

iluminado para que podamos ver y escuchar 

al niño con claridad.

Seleccione Comenzar para avanzar a la siguiente 

pantalla (Ver Imagen 7).


Interactuar con el 
niñoMostar manos y rostro

SÍ: Filmar de forma tal 
que las manos y las 
expresiones faciales 
de [niño] puedan 
verse con claridad.

SÍ: Interactuar, jugar y 
hablar con el niño.

Poca/nula 
interacción

Desde atrás, arriba o 
un lado

Mala calidadLejos o correteando

NO: Enviar un vídeo 
en el cual haya poca 
o nula interacción del 
niño.

NO: Enviar un vídeo 
en el cual el niño se 
vea demasiado lejos 
o esté correteando.

NO: Enviar 
grabaciones de mala 
calidad. Evitar el 
ruido de fondo (por 
ejemplo, el televisor) , 
una mala iluminación 
(demasiado brillo o 
muy poca luz) e 
imágenes borrosas, 
movidas o con 
obstrucciones.

NO: Filmar al niño 
desde atrás, arriba o 
un lado.

Sugerencias para grabar un buen vídeo:

Es importante que verifique lo siguiente:


Los vídeos deben ser del niño correcto. Revise 

vídeos grabados previamente o mire lo que graba 

en su dispositivo.   


En la medida de lo posible, el vídeo debe incluir 

únicamente al niño que se evaluará. Si aparecen 

varios niños en el vídeo, es posible que el analista 

no pueda confirmar qué niño necesita ser 

evaluado. En estas situaciones, se le pedirá que 

envíe vídeos nuevos. 


Puede elegir grabar un vídeo directamente dentro 

de la Aplicación o elegir utilizar un vídeo existente 

(Ver Imagen 8).

Imagen 8. Primer vídeo 


IMPORTANTE:


Después de revisar cada vídeo, debe presionar el 

botón “Enviar” (Imagen 10). Si desea cancelar la 

acción, presione el botón “Volver a grabar” o 

“Volver a seleccionar” para grabar o seleccionar 

un vídeo nuevo.

Una vez enviado, el vídeo será definitivo y no 

podrá cambiarlo (Ver Imagen 11).


IMPORTANTE:


Si se determina que los vídeos enviados no son 

suficientes para el análisis, recibirá una solicitud 

para enviar vídeos adicionales.   

Una vez enviados los vídeos, habrá completado su 

parte en Canvas Dx y se lo contactará para 

informarle los próximos pasos. 
 

Notificaciones



Recibirá notificaciones para hacerle saber lo que 

aún debe completar, si hubiera algo pendiente. 
 

Resolución de problemas  

Comuníquese con el área de Soporte de Cognoa 

(se incluye la información a continuación) si tiene 

dificultades técnicas o preguntas sobre el uso del 

Dispositivo (Ver Tabla 2 y Tabla 3).  

Correo electrónico: support@cognoa.com


Teléfono: 1-866-4COGNOA

Problema

No puedo iniciar o 
cerrar sesión.

Olvidé la 
contraseña o debo 
restablecerla.

Intente cerrar la Aplicación y volverla a 
abrir para iniciar o cerrar sesión de 
nuevo. Si el problema persiste, 
comuníquese con el área de Soporte de 
Cognoa para recibir asistencia.

Si olvidó la contraseña, seleccione el 
enlace “Restablecer contraseña” en la 
pantalla de inicio de sesión, ingrese su 
correo electrónico y seleccione el 
enlace “Enviar mensaje para 
restablecer contraseña”. Se le enviará 
un mensaje a la dirección de correo 
electrónico indicada con instrucciones 
para restablecer su contraseña.

 

Si el problema persiste, comuníquese 
con el área de Soporte de Cognoa 
para recibir asistencia.

Solución

No entiendo las 
preguntas de la 
evaluación de 
autismo.

Necesito una 
versión impresa de 
la Guía del Usuario.

La Aplicación no 
funciona.

Comuníquese con el área de Soporte 
de Cognoa.

Comuníquese con el área de Soporte 
de Cognoa para obtener una copia 
impresa de esta guía.

Asegúrese de que el sistema operativo 
(OS) y la Aplicación estén actualizados 
a la versión más reciente en el 
dispositivo móvil.

Si el problema persiste, comuníquese 
con el área de Soporte de Cognoa 
para recibir asistencia.

Tabla 2. Resolución de problemas: sugerencias generales

Mensaje 
de error

No hay espacio 
de 
almacenamiento 
suficiente para 
descargar los 
elementos.

No hay espacio de 
almacenamiento/
memoria 
suficiente en el 
dispositivo.

Diríjase a la 
configuración del 
teléfono y siga las 
recomendaciones 
para administrar el 
almacenamiento 
en su dispositivo.

Posible 
problema


Cómo 
resolverlo

Código de acceso 
no encontrado.

Ya existe una 
cuenta asociada al 
correo electrónico 
ingresado.

No se ingresó 
correctamente el 
correo 
electrónico.



El correo 
electrónico 
ingresado no está 
asociado a una 
cuenta.

La contraseña no 
cumple con los 
requisitos mínimos.

Error en el sistema 
del Dispositivo.

Error en el 
sistema del 
Dispositivo.

Comuníquese con 
el área de 
Soporte de 
Cognoa.

Comuníquese con 
el área de Soporte 
de Cognoa.

Corrija la 
dirección de 
correo 
electrónico.

Comuníquese con 
el área de Soporte 
de Cognoa.

Seleccione otra 
contraseña.

Comuníquese con el 
área de Soporte de 
Cognoa.

Comuníquese 
con el área de 
Soporte de 
Cognoa.

onecte el 
dispositivo a wifi.

Inicie sesión de 
nuevo en la 
Aplicación.

Intente cargar el 
vídeo de nuevo.

Grabe un vídeo 
nuevo o 
seleccione uno 
que dure, al 
menos, 1 minuto 
y 30 segundos.

Grabe un vídeo 
nuevo o 
seleccione uno 
que dure menos 
de 5 minutos.

Verifique que el 
dispositivo esté 
conectado a wifi 
e intente cargar 
el vídeo de 
nuevo.

nuevo para 
intentar volver a 
grabar. 



Para realizar 
ajustes en los 
permisos, diríjase 
a la 
configuración del 
dispositivo, 
Aplicación 
Canvas Dx.


Para realizar 
ajustes en los 
permisos, diríjase 
a la 
configuración del 
dispositivo, 
Aplicación 
Canvas Dx.

Verifique que 
haya ingresado la 
información de 
inicio de sesión 
correcta e 
inténtelo de 
nuevo.

Verifique que 
haya ingresado la 
información de 
inicio de sesión 
correcta e 
inténtelo de 
nuevo.

Verifique que 
haya ingresado la 
información de 
inicio de sesión 
correcta e 
inténtelo de 
nuevo.

Cierre la 
Aplicación e 
inténtelo de 
nuevo. Si el 
problema 
persiste, 
comuníquese 
con el área de 
Soporte de 
Cognoa.

¡Uy! El código de 
acceso no es 
válido.

El correo 
electrónico ya 
está registrado.

La contraseña 
debe contener, al 
menos, 8 
caracteres.

Cognoa 
experimentó un 
error interno. 
Comuníquese 
con nosotros 
para que 
podamos 
ayudarlo.

Cognoa 
experimentó un 
error interno. 
Comuníquese 
con nosotros 
para que 
podamos 
ayudarlo.

Red no 
disponible. 
Conecte el 
dispositivo al 
servicio de red e 
inténtelo de 
nuevo.

La sesión ha 
expirado. Inicie 
sesión de nuevo.

Error al guardar 
el archivo para 
cargarlo. Intente 
cargar el vídeo 
de nuevo.

Utilice un vídeo 
con una duración 
de, al menos, 1 
minuto y 30 
segundos.

Utilice un vídeo 
de menos de 5 
minutos.

Error al cargar el 
vídeo. Intente 
cargar el vídeo 
de nuevo. Puede 
encontrar el 
vídeo grabado en 
el álbum de la 
cámara.

Se ha producido 
un error al grabar 
el vídeo. 
Inténtelo de 
nuevo.

No se otorgaron 
todos los 
permisos. No se 
puede proceder 
a grabar el vídeo.

¡Uy! Revise su 
correo 
electrónico y 
contraseña e 
inténtelo de 
nuevo.

¡Uy! Revise su 
correo 
electrónico y 
contraseña e 
inténtelo de 
nuevo.

¡Uy! Su solicitud 
no puede ser 
procesada en 
este momento. 
Vuelva a 
intentarlo más 
tarde.

¡Uy! Su solicitud 
no puede ser 
procesada en 
este momento. 
Vuelva a 
intentarlo más 
tarde.

No hay servicio 
de red.

Se ha cerrado la 
sesión.

La Aplicación no 
pudo guardar el 
archivo del vídeo 
en el dispositivo.

Los vídeos deben 
durar, como 
mínimo, 1 minuto 
y 30 segundos.

Los vídeos deben 
durar menos de 5 
minutos.

Se perdió la 
conexión o es 
inestable.
 


El tiempo de 
carga excedió el 
tiempo de 
espera.

Se produjo un 
error en la vista 
de la cámara al 
intentar grabar. 



La Aplicación no 
obtuvo los 
permisos 
necesarios para 
grabar el vídeo.


La Aplicación no 
obtuvo los 
permisos 
necesarios para 
grabar el vídeo.

Se ingresó un 
correo 
electrónico o una 
contraseña 
incorrectos en la 
pantalla de inicio 
de sesión.

Se ingresó un 
correo 
electrónico o una 
contraseña 
incorrectos en la 
pantalla de inicio 
de sesión.

Error en el 
sistema.

Error en el 
sistema.

Debe utilizar un 
correo electrónico 
válido.

Tabla 3. Resolución de problemas: mensajes de error

Resultados del estudio clínico

La herramienta de asistencia para el diagnóstico 

de TEA de Cognoa se evaluó en un estudio clínico 

que incluyó 425 pacientes y 14 lugares. Ni los 

participantes del estudio ni los evaluadores 

tuvieron acceso a los resultados del Dispositivo. 

Los resultados del Dispositivo se compararon con 

un diagnóstico de referencia basado en los 

criterios diagnósticos del DSM-5, el cual fue 

elaborado por un especialista clínico y 

corroborado mediante la revisión independiente 

de un grupo de especialistas clínicos.


La población del estudio incluyó pacientes 

masculinos y femeninos de entre 18 y 72 meses 

que presentaban un problema en el desarrollo.     


Los indicadores de resultados del estudio fueron 

los siguientes�

� Valor predictivo positivo (VPP): probabilidad 

de que un paciente que recibió el resultado 

Positivo para TEA en el Dispositivo tenga un 

TEA según lo determinado por los 

especialistas clínicos, y�

� Valor predictivo negativo (VPN): probabilidad 

de que un paciente que recibió el resultado 

Negativo para TEA en el Dispositivo no tenga 

un TEA según lo determinado por los 

especialistas clínicos. 


En el 32 % de los casos en los que el Dispositivo 

arrojó una respuesta definitiva, se registró lo 

siguiente�

� Un VPP del 81 % (63 de 78 pacientes 

obtuvieron el resultado Positivo para TEA)�

� Un VPN del 98 % (56 de 57 pacientes 

obtuvieron el resultado Negativo para TEA).


Cuando la capacidad predictiva es baja, la 

respuesta del Dispositivo es “Sin resultados”. 

Durante el estudio, el 68 % (290 pacientes) recibió 

la respuesta “Sin resultados”. Dentro de este 

grupo, el 20 % fue diagnosticado de TEA, el 71 % 

tenía una afección del neurodesarrollo no 

relacionada con un TEA, y el 9 % fue clasificado 

como neurotípico.     


El estudio también midió la sensibilidad 

(probabilidad de que un paciente diagnosticado 

de TEA por un especialista clínico obtenga un 

resultado positivo en el Dispositivo) y la 

especificidad (probabilidad de que un paciente 

que no tiene TEA reciba un resultado negativo en 

el Dispositivo) del Dispositivo. 


Al finalizar el estudio, el Dispositivo registró lo 

siguiente�

� Una sensibilidad del 98 %�

� Una especificidad del 79 % 


en pacientes para quienes el Dispositivo arrojó un 

resultado en torno al diagnóstico.  


Los riesgos relacionados con el estudio fueron 

mínimos, y no se reportó ningún evento adverso 

durante el estudio.

Nombre y domicilio social del 
fabricante
Cognoa, Inc.


2185 Park Blvd


Palo Alto, CA 94306


Sitio web: https://www.cognoa.com/


Correo electrónico: support@cognoa.com


Teléfono: 1-866-4COGNOA     
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iOS Android

La Imagen 9 muestra la pantalla para grabar el 

segundo vídeo o elegir un vídeo diferente para 

cargar.

Imagen 9. Segundo vídeo 


iOS Android

Imagen 10. Enviar vídeo


iOS Android

Imagen 11. Confirmar el envío del vídeo


iOS Android

Imagen 4. Mensaje de opciones de respuesta 
adicionales. Opción para cambiar las respuestas. 


iOS Android

Es posible que se le pida que ingrese su nombre y 

apellido y la información del niño (Ver Imagen 3).

iOS

Imagen 3. Pantallas de los perfiles

Android

Imagen 2. Pantalla de inicio de sesión de la Aplicación

iOS Android

iOS

Imagen 1. Acceder a la Guía del Usuario

Android

iOS Android
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